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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

für Hypnose- und Coachingsitzungen 

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Hypnose- und Coachingsitzungen, 

die zwischen 

André Zimmermann, Lebenswerk Coaching & Hypnose 

(im Folgenden „Anbieter“) 

und dem Klienten/der Klientin geschlossen werden. 

Mit der Buchung einer Sitzung erkennt der/die Klient:in diese AGB an. 

 

2. Leistungsbeschreibung 

(1) Der Anbieter bietet Hypnose- und Coachingsitzungen zur persönlichen 

Weiterentwicklung, Ressourcenaktivierung, Zielklärung und Unterstützung bei 

Veränderungsprozessen an. 

(2) Die Sitzungen stellen keine medizinische, psychotherapeutische oder heilkundliche 

Behandlung dar und ersetzen keine ärztliche, psychologische oder psychiatrische Diagnose 

oder Therapie. 

(3) Es werden keine Heilversprechen abgegeben. 

 

3. Teilnahmevoraussetzungen 

(1) Hypnose- und Coachingsitzungen setzen eine normale psychische und physische 

Belastbarkeit voraus. 

(2) Personen mit diagnostizierten psychischen Erkrankungen (z. B. Psychosen, schwere 

Depressionen, Epilepsie) oder unter Einfluss von Alkohol/Drogen sind von der Teilnahme 

ausgeschlossen, sofern keine schriftliche Freigabe durch eine behandelnde Fachperson 

vorliegt. 

(3) Der/die Klient:in ist verpflichtet, relevante gesundheitliche oder psychische 

Einschränkungen vor Beginn der Sitzung mitzuteilen. 
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4. Eigenverantwortung 

(1) Coaching und Hypnose sind Hilfe zur Selbsthilfe. 

(2) Der Erfolg der Sitzungen hängt wesentlich von der Mitarbeit, Offenheit und 

Eigenverantwortung des/der Klient:in ab. 

(3) Entscheidungen und Handlungen, die der/die Klient:in aufgrund der Sitzungen trifft, 

liegen vollständig in seiner/ihrer Verantwortung. 

 

5. Termine und Stornierung 

(1) Vereinbarte Termine sind verbindlich. 

(2) Eine kostenfreie Stornierung ist bis 14 Tage vor dem Termin möglich. 

(3) Bei späterer Absage oder Nichterscheinen wird das volle Honorar fällig, sofern der 

Termin nicht neu vergeben werden kann. 

 

6. Honorar und Zahlungsbedingungen 

(1) Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung vereinbarten Preise. 

(2) Das Honorar ist vor der Sitzung zu zahlen. 

(3) Die Zahlung ist ausschließlich per Überweisung, nach Rechnungserhalt, möglich. 

 

7. Vertraulichkeit 

(1) Der Anbieter verpflichtet sich zur Verschwiegenheit über alle im Rahmen der Sitzungen 

bekannt gewordenen persönlichen Informationen. 

(2) Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur mit ausdrücklicher Zustimmung des/der Klient:in 

oder aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen. 

 

8. Haftung 

(1) Der Anbieter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem 

Verhalten beruhen. 

(2) Für körperliche, psychische oder materielle Schäden, die aus der Anwendung der Inhalte 

der Sitzungen resultieren, wird keine Haftung übernommen. 

(3) Der/die Klient:in bestätigt, freiwillig an den Sitzungen teilzunehmen. 
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9. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Durchführung der Sitzungen und unter 

Beachtung der geltenden Datenschutzgesetze verarbeitet. 

Weitere Informationen sind der Datenschutzerklärung zu entnehmen. 

 

10. Schlussbestimmungen 

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 

Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt. 

(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

(3) Gerichtsstand ist Büdingen, sofern gesetzlich zulässig. 
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